
ENTIDADE PROMOTORA: GIGANTIC DIGITAL 
GROWTH, LDA
DESCRIÇÃO DO PROJETO: O projeto da Gigantic consiste na modernização operacional da agência através

da implementação de ferramentas de inteligência artificial e automação. A iniciativa pretende otimizar

processos de business intelligence, gestão de tráfego e CRM, automatizando tarefas como análise de

dados, gestão de campanhas, comunicação com leads e produção de conteúdos. Com a integração de

soluções como ChatGPT, Claude, Retell e Semrush, o projeto aumenta a eficiência, reforça a inovação

interna, cria novos perfis qualificados e apoia a expansão internacional, posicionando a empresa como

referência em inovação digital.

OBJETIVOS: O projeto visa acelerar a transformação digital da Gigantic através da integração de soluções

de IA que automatizam tarefas críticas e aumentam a eficiência operacional. Pretende elevar a

produtividade, reduzir custos, melhorar campanhas e potenciar vendas através de automação e análise

avançada. A iniciativa reforça competências internas, cria empregos qualificados e apoia a expansão

internacional da empresa.

INVESTIMENTO:  163.207,92 €
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