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ENTIDADE PROMOTORA: GIGANTIC DIGITAL
GROWTH, LDA

DESCRICAO DO PROJETO: O projeto da Gigantic consiste na modernizacéo operacional da agéncia através
da implementacao de ferramentas de inteligéncia artificial e automacao. A iniciativa pretende otimizar
processos de business intelligence, gestao de trafego e CRM, automatizando tarefas como analise\ de
dados, gestao de campanhas, comunicagao com leads e producao de conteudos. Com a integracao'de
solucdes como ChatGPT, Claude, Retell e Semrush, o projeto aumenta a eficiéncia, refor¢a a inovagao
interna, cria novos perfis qualificados e apoia a expansao internacional, posicionando a empresa como

referéncia em inovacao digital.

OBJETIVOS: O projeto visa acelerar a transformacao digital da Gigantic através da integracao de solugoes
de IA que automatizam tarefas criticas e aumentam a eficiéncia operacional. Pretende elevar a
produtividade, reduzir custos, melhorar campanhas e potenciar vendas através de automacao e analise
avancada. A iniciativa reforca competéncias internas, cria empregos qualificados e apoia a expansao

internacional da empresa.

INVESTIMENTO: 163.207,92 €

5 Financiado pela
REPUBLICA - Uniao Europeia
PR R a PORTUGUESA NextGenerationEU

Plano de Recuperagao
e Reslliéncia
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